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Standardy Ochrony Maloletnich

I. PODSTAWY PRAWNE
Dziatajac na podstawie:

1. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021
1. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

2. Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

3. Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. poz.1606)

4. Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o§wiatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900)

5. Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781)

6. Konwencji o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526)

7. Konwencji o prawach 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169)

8. Ustawy z 13.05.2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczos$cig na tle

seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) — art. 22b,art. 22c.

informuj¢, iz z dniem 01.09.2025r . w Supelek Centrum Wsparcia Rozwoju Dziecka
Katarzyna Koziolek i Supelek Centrum Wsparcia Rozwoju Dziecka Dominika Beszta-
Borowska, ul. Dworek 12A, 44-200 Rybnik, wprowadzone zostaly STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH, ktorych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
matoletnim, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich
jak najlepszym interesie. Kazdy pracownik zobowigzuje si¢ traktowaé dziecko z szacunkiem
1 empatig, zobowigzuje si¢ respektowal jego prawa, uwzgledniaé jego potrzeby oraz
dostosowa¢ wymagania do indywidualnych potrzeb rozwojowych oraz mozliwosci
psychofizycznych dziecka, w tym stosowa¢ odpowiednie metody i1 formy pracy oraz poziom
komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz dziecka z

niepetnosprawnoscia.
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Standardy ochrony matoletnich sg jednym z elementow systemowego rozwigzania ochrony

matoletnich przed krzywdzeniem i stanowia form¢ zabezpieczenia ich praw. Niniejszy

dokument okres$la standardy stanowigce zbior zasad i procedur postepowania w sytuacjach

zagrozenia bezpieczenstwa dziecka, a jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich

przed roznymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska.

10.

I1.

II. DEFINICJE

Dane osobowe — informacje dotyczace pracownikow, wspotpracownikéw oraz
podopiecznych umozliwiajace ich peing identyfikacje.
Wilasciciel — osoba kierujgca gabinetem 1 zatrudnionymi tam pracownikami.
Pracownik — osoba zatrudniona w gabinecie na podstawie umowy o pracg¢, umowy
cywilnoprawnej, osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza,
wolontariusz, stazysta, praktykant.
Maloletni - kazda osoba, ktora w §wietle prawa nie uzyskata petnoletnosci.
Dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych - dzieci, ktére uczestnicza w
zajeciach organizowanych w gabinecie celem rozpoznania i zaspokajania potrzeb
rozwojowych oraz edukacyjnych wynikajagcych z nastepujacych czynnikow:
niepetnosprawnosci, specyficznych trudnosci w uczeniu si¢, zaburzen komunikacji
jezykowej oraz trudnos$ci adaptacyjnych, ktore wynikaja z réznic kulturowych lub ze
zmiany $srodowiska edukacyjnego.

Instytucja — kazda firma/organizacja/instytucja wspolpracujaca z gabinetem.
Standardy — Standardy Ochrony Matoletnich.
Rodzic/Opiekun — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona na podstawie przepisoéw lub
orzeczenia sadu.

Terapeuta — osoba prowadzaca zajgcia o charakterze terapeutycznym/dydaktycznym.
Zgoda rodzica/opiekuna - zgoda, co najmniej jednego z rodzicow maloletniego (w
przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé o
koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy).

Krzywdzenie - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka oraz kazde zamierzone lub niezamierzone dzialanie albo zaniechanie, ktore
negatywnie wplywa na rozwoj fizyczny lub psychiczny dziecka przez jakakolwiek

osobg, w tym rodzica/opiekuna, pracownika gabinetu/poradni i/lub osoby trzecie.
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I1I. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIM, A PRACOWNIKIEM

Podstawowa zasadg relacji miedzy matoletnim, a pracownikami gabinetu jest dziatanie dla
dobra dziecka, z poszanowaniem jego godnosci i intymnosci, z uwzglednieniem jego emocji i

potrzeb.

Standardy okre$lajace zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim, a

pracownikiem:

e przestrzeganie przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegolnosci praw
dziecka i praw pacjenta;

e traktowanie maloletniego z szacunkiem 1 empatig, z uwzglednieniem aktualnych
trudnosci, probleméw oraz indywidualnych potrzeb;

e wyznaczanie jasnych i klarownych granic oraz oczekiwan wzglgdem matoletniego,
konsekwentne ich przestrzeganie oraz stanowcze reagowanie na zachowania
niepozadane;

e reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji 1 mozliwosci psychofizycznych
matoletniego;

e dostosowanie metod i form pracy do wieku, stanu zdrowia, indywidualnych potrzeb i
mozliwos$ci psychofizycznych matoletniego;

e rowne traktowanie maloletniego bez wzgledu na wiek, pte¢, orientacje¢ seksualna,
niepetnosprawnos$¢, status spoteczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad;

e kontaktowanie si¢ z matoletnim wytacznie w godzinach pracy gabinetu;

e podejmowanie czynno$ci wylgcznie o charakterze diagnostycznym i terapeutycznym;

e kazdorazowo uprzedzanie o zamiarze 1 przebiegu wszelkich podejmowanych dziatan,
szczegollnie tych wymagajacych bezposredniego kontaktu z matoletnim;

e przekazywanie informacji maloletniemu w sposob jasny, klarowny i rozumiaty,
dostosowanie poziomu komunikacji do wucznia ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi;

e uzyskanie zgody rodzica/opiekuna na wykonywanie czynno$ci wymagajacych

bezposredniego kontaktu z matoletnim;
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uzyskanie zgody rodzica/opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka poprzez

filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie w celach zawodowych;
nia ni zczaln: maloletniego:

stosowanie wobec maloletniego jakiekolwiek formy przemocy fizycznej i/lub
psychicznej;

zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia i/lub noszace znamiona przemocy
fizycznej (popychanie, uderzanie, krgpowanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie,
szarpanie);

erotyzowanie relacji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajace
spojrzenie);

seksualizacja relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnos$ci seksualne);

stowne zastraszanie, upokarzanie, ponizanie, wySmiewanie, ironizowanie;
proponowanie matoletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych oraz innych
nielegalnych substancji oraz stosowanie ich przy matoletnim,;

obnizanie i1 niszczenie poczucia wlasnej warto$ci poprzez negatywne ocenianie,
negowanie uczu¢, wzbudzanie poczucia winy, niecadekwatne reakcje;

ignorowanie i/lub bagatelizowanie potrzeb, obaw 1 lekéw dziecka np. strachu przed
badaniem,;

szantazowanie, zastraszanie, podnoszenie glosu celem naktonienia do wspotpracy;

ujawnianie informacji wrazliwych oraz danych osobowych matoletniego.

IV. ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA
KRZYWDZENIA MALOLETNICH

Pracownicy centrum posiadaja odpowiednig wiedzg i w ramach wykonywanych obowigzkow

zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. Zwracajac szczegdlng

uwage na wystepowanie w zachowaniu matoletniego sygnatow swiadczacych o krzywdzeniu,

w szczegOlnosci o mozliwosci popetnienia przestepstwa wskazanego w definicjach pod

hastem ,,Krzywdzenie”.
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Uwage pracownika powinny zwrdci¢ miedzy innymi nastepujace zachowania:

e dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany, zlamania), ktérych
pochodzenie trudno jest wyjasnié, obrazenia moga by¢ w réznej fazie gojenia;

e podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne, dziecko czgsto je zmienia;

e dziecko wyraznie boi si¢ rodzica lub opiekuna;

e dziecko unika wyj$cia z gabinetu, przedluza czas powrotu do domu;

e dziecko wzdryga si¢, odsuwa, kiedy podchodzi do niego, dotyka je osoba dorosta;

e dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, bole
glowy, mdlosci, wymioty itp.;

e dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp.;

e dziecko zachowuje si¢ agresywnie, buntuje si¢, samookalecza si¢ itp.;

e dziecko nadmiernie zakrywa ciato, jest ubrane niestosownie do sytuacji 1 pogody, nie
chce zdja¢ wierzchniej czgsci garderoby, nie chee si¢ przebierad;

e nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania dziecka widoczna m.in. podczas
zabawy

® pojawiaja si¢ niepokojace wytwory pracy tworczej dziecka, niewystepujace wezesniej

e dziecko moczy si¢ bez powodu, w konkretnych sytuacjach lub na widok okre§lonych
0sob

e dziecko otwarcie mowi o przemocy

Jezeli z objawami u matloletniego wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub

opiekundw, to podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzone jest szczego6lnie uzasadnione.

Niepokojace zachowania rodzicow to:

e rodzic/opiekun podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje na temat dziecka lub
odmawia wyjasnien przyczyn zaobserwowanych obrazen;

e rodzic/opiekun odmawia, nie utrzymuje, unika kontaktéw z osobami
zainteresowanymi losem dziecka, w tym pracownikami gabinetu;

e rodzic/opiekun mowi o maloletnim w negatywny sposob, obwinia, poniza, strofuje
dziecko na osobnosci oraz w obecnosci 0sob trzecich;

e rodzic/opiekun poddaje maloletniego surowej dyscyplinie, jest nadopiekunczy lub

zbyt pobtazliwy, nie respektuje potrzeb dziecka, odrzuca je;
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e rodzic/opiekun wyraznie zaniedbuje matoletniego, nie zaspokaja jego podstawowych
potrzeb w zakresie Zywienia, higieny i/lub zdrowia;

e rodzic/opiekun nie respektuje podstawowych praw dziecka, powodujac tym samym
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnos$ci w rozwoju;

e rodzic/opiekun zachowuje si¢ agresywnie wobec matoletniego.

W  przypadku zaobserwowania niepokojacych zachowan i1 uzasadnionych podejrzen
dotyczacych domniemanego krzywdzenia matoletniego wiasciciel oraz personel gabinetu w
pierwszej kolejnosci podejmujg rozmowe z rodzicami/opiekunami przekazujac informacje na
temat dostepnej oferty wsparcia 1 motywujg ich do szukania stosownej pomocy. W dalszej
kolejnosci monitorujg sytuacje 1 dobrostan dziecka, zwracajac szczegdlng uwage na
poprawnos¢ 1 wihasciwos$¢ relacji zachodzacych pomiedzy personelem/opiekunem i

dzieckiem.

Wiasciciel oraz personel centrum dysponujg danymi kontaktowymi lokalnych instytucji,
organizacji 1 stuzb, ktére zajmuja si¢ interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci.
Wtasciciel oraz personel dysponuja takze informacjami dla dzieci i rodzicéw na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numerami bezptatnych telefonow

zaufania dla dzieci i mtodziezy i w razie potrzeby udostepniajg je dzieciom oraz rodzicom.

V. ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O
KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub zgloszenia takiej okolicznosci
przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowiazek sporzadzi¢ notatke stuzbowa 1
przekaza¢ uzyskane informacji wlascicielowi centrum. Notatka musi mie¢ form¢ pisemng lub

mailowa, nie dopuszcza si¢ do sporzadzania i przekazywania notatki w formie ustne;j.

Wiasciciel, jako osoba odpowiedzialna za skladanie zawiadomien, informuje
rodzicow/opiekunow o obowiazku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja, sad rodzinno-opiekunczy, najblizszy osrodek
pomocy spotecznej). Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw zgodnie z punktem
poprzedzajacym witasciciel gabinetu sklada zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia

przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do wydziatu
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rodzinnego 1 nieletnich sagdu rejonowego lub do osrodka pomocy spotecznej (wypetniajac

wniosek stanowigcy zalacznik do niniejszego standardu).

Do udzialu w interwencji mozna zaangazowaé innych specjalistow, w szczegdlnosci
psychologoéw 1 pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o
trudnych doswiadczeniach. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji
wskazanych w punkcie poprzedzajacym. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte

interwencji.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajaca zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigl informacj¢ o zagrozeniu zdrowia lub zycia,

nastgpnie powiadamia wtasciciela gabinetu i sporzadza odpowiednig notatke stuzbowa.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiara przemocy

domowej:

Jesli osoba przyjmujaca zgloszenie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka jest pracownik
centrum, informuje o tym fakcie lub zdarzeniach wtasciciela. Badane sg okolicznosci sprawy
oraz odbywa si¢ rozmowa z rodzicem, prawnym opiekunem lub osobg z najblizszej rodziny
pokrzywdzonego, ktérej sprawa nie dotyczy. Wiasciciel podejmuje decyzje o wdrozeniu

procedury ,,Niebieskiej Karty” i1 sktada wniosek do odpowiedniej instytucji.

W przypadku zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, o$mieszania dziecka,
weciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim, wlasciciel powiadamia policje,

sad lub zespot interdyscyplinarny do spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiara przemocy ze

strony pracownika centrum:

Osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka w gabinecie zglasza problem wtlascicielowi,
ktory podejmuje dzialania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z
pracownikiem, rozmowa z innymi pracownikami na temat zdarzenia, obserwacja pracownika
itd. Wiasciciel powiadamia takze o zaistnialej sytuacji rodzicéw lub prawnych opiekunow

dziecka.
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Wiasciciel, po potwierdzeniu informacji, podejmuje dziatania zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa ogdlnego i prawa pracy, stosuje kar¢ porzadkowa, zawiadamia prokurature

lub kieruje sprawe do komisji dyscyplinarne;.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglaszajg rodzice lub opiekunowie prawni
dziecka Wtlasciciel moze zaproponowaé zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia. W
zalezno$ci od sytuacji Wtasciciel informuje rodzicéw i dziecko o poczynionych ustaleniach i
mozliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a wobec pracownika
podejrzanego o krzywdzenie dziecka zostaja wyciagnigte odpowiednie konsekwencje

prawne.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, Ze maloletni jest ofiara przemocy ze
strony innego maloletniego (dziecka, przed ukonczeniem 18 roku zycia):

W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomigdzy dzie¢mi, pracownik
zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji 1 stosownej interwencji polegajacej na
powstrzymaniu eskalacji konfliktu 1 zachowan niedozwolonych. Decyzje dotyczace
konkretnego dziecka powinny uwzglednia¢ réwniez bezpieczenstwo pozostatych dzieci

czynnie badz biernie uczestniczacych w konflikcie.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w centrum
np. na zajeciach grupowych badz w placowce edukacyjnej nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z
dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z
dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiaé z
innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka

krzywdzonego.

Wiasciciel centrum organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunow

dziecka krzywdzacego).

VI. ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO
UJAWNIENIU KRZYWDY
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W sytuacji  ujawnienia krzywdzenia matoletniego wiasciciel samodzielnie lub we
wspotpracy z innym pracownikiem wybranym przez siebie, opracowuje plan wsparcia
matoletniego. Wsparcie obejmuje przede wszystkim wspolprace z instytucjami pomocowymi
oraz objecie matoletniego szczego6lng opieka wynikajaca z potrzeb w sytuacji kryzysowej na

terenie gabinetu.

Wriasciciel tworzy Indywidualny Plan Dziatania (stanowiacy zalacznik niniejszej procedury),
ktéry jest przechowywany w aktach dziecka, bedzie on zawieral informacje o podjetych
dziataniach oraz o czasie trwania wsparcia. Plan wsparcia obejmuje r6zne formy pomocy, w
tym pomoc prawng, psychologiczng, socjalng, pedagogiczng, medyczng, logopedyczna,

fizjoterapeutyczng uwzgledniajac takze wspolprace interdyscyplinarng.

Wsparcia w postaci rozmowy/propozycji skorzystania z instytucji pomocowych w sytuacji

kryzysowej udziela si¢ rOwniez w razie potrzeby rodzicowi/opiekunowi prawnemu dziecka.
VII. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

Wiasciciel zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa. Uznaje prawo dziecka do prywatno$ci i ochrony débr

osobistych, zapewnia takze petng ochron¢ wizerunku dziecka.

Pracownikom gabinetu nie wolno w celach prywatnych utrwala¢ wizerunku dziecka, a takze
umozliwia¢ przedstawicielom medidéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie gabinetu bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna dziecka. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, wtasciciel moze

skontaktowac si¢ z rodzicem/opiekunem dziecka 1 ustali¢ procedure uzyskania zgody.

Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéow danych kontaktowych do opiekuna

dziecka — bez wiedzy i1 zgody opiekuna.

VIII. ZASADY PRZEGLADU I AKTUALIZACJI STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH
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Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w podlegaja przegladowi przynajmniej raz na
dwa lata, w terminie ustalonym przez wiasciciela oraz kazdorazowo w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze w razie

nowelizacji istotnych aktow prawnych.

IX. ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM
PRAWNYM STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH DO ZAZNAJOMIENIA
SIE Z NIMI ORAZ MONITOROWANIE ICH STOSOWANIA

Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogdlnodostepnym dla
pracownikow, rodzicow/opiekunéw oraz dzieci. Dokumentacja dostgpna jest na stronie

internetowej gabinetu i/lub w wersji papierowej u wilasciciela centrum i/lub w poczekalni.

Osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardow jest wiasciciel.
Kazdy pracownik zostal zapoznany z Standardami Ochrony Maloletnich 1 podpisat

oswiadczenie (stanowigce zatgcznik do niniejszych standardow) o zapoznaniu si¢ z nimi.
X. ZAPISY KONCOWE

Dokument ten zostal opracowany na podstawie aktualnie obowigzujacych aktow prawnych.
Standardy Ochrony Matoletnich zostaty zatwierdzone z dniem 01.09.2025 r. 1 wchodza w

zycie w trybie natychmiastowych w dniu ich ogloszenia.

Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikéw, dzieci i1 ich opiekunow, w
szczegdlnosci poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczng, poprzez zamieszczenie na

stronie internetowej gabinetu oraz udostepnianie wydrukowanej wersji w poczekalni.
XI. ZALACZNIKI

1. Os$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami
a) Pracownik
b) Rodzic
Arkusz oceny ryzyka stosowania przemocy wobec matoletniego
Karta interwencji
Plan wsparcia matoletniego

Whiosek o wglad sytuacj¢ dziecka

A O o

Zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa
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Zat1l.a

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA

Ja, NIZEJ POAPISANY/A .. eneeee ittt et ,

pracownik Supetek Centrum Wsparcia Rozwoju Dziecka, ul. Dworek 12 A, 44-200 Rybnik,
o$wiadczam, ze zapoznatem/am si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujacymi w
placowce.

Zobowiazuje sie do:
1. Przestrzegania zasad i procedur wynikajacych ze Standardow.

2. Podejmowania dziatan zapewniajacych bezpieczenstwo, poszanowanie godnosci i dobrostan
dzieci oraz mtodziezy.

3. Reagowania na wszelkie sytuacje mogace =zagraza¢ dobru maloletnich zgodnie z
obowigzujacymi procedurami.

Potwierdzam, ze rozumiem tres¢ dokumentu i przyjmuj¢ go do stosowania w wykonywaniu swoich
obowigzkow.

(miejscowose, data) (czytelny podpis)
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Zat. 1b.
OSWIADCZENIE RODZICA/OPIEKUNA PRAWNEGO

Ja, nizej podpisany/a
(rodzic/opiekun prawny dziecka),

oswiadczam, ze zapoznatem/am si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujacymi
w Supetek Centrum Wsparcia Rozwoju Dziecka, ul. Dworek 12 A, 44-200 Rybnik,
Potwierdzam, Ze zostalem/am poinformowany/a o obowigzujacych zasadach dotyczacych
ochrony dzieci i mlodziezy oraz o procedurach reagowania w sytuacjach zagrozenia dobra
matoletnich.

(miejscowosc, data) (czytelny podpis)
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Zal. 2

ARKUSZ OCENY RYZYKA STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC
MALOLETNIEGO

Dane dziecka/maloletniego:

IMIQ 1 NAZWISKO: .ottt ettt e e e e eabeeennneeennes
TS TR
Placowka / grupa terapeULYCZNQA: .......cccveevuierieeiiieeieeiieeteeiee e esiee e eteeseveeeeesaneens
Data sporzadzenia arkUSZa: ..........ccccveeeriieeriiieeiieeeeeeeecre et e eteeeeaeeesbeeeereeesaeeees
O3s0ba dOKONUJZCA OCEINY: .....eeiiieiieriiieiieeiie ettt eesee et e sate et e steeteesateebeesnseeneeas

1. Obserwacje dotyczace dziecka

e Zmiany w zachowaniu (np. lekliwos$¢, agresja, izolowanie si¢):
e Oznaki fizyczne (np. siniaki, urazy, zaniedbanie): .........c.cceceevirienienienienenieneenenne
e Trudno$ci emocjonalne / psychospoteczne: ..........cccoecvveviieiieniieiiieniecieeeeee e

2. Czynniki ryzyka w Srodowisku dziecka
(Ocen jako: brak / niskie / umiarkowane / wysokie ryzyko)

Konflikty W rOdZINIe: ......c.eeviieiiiiiieiieeie et
Uzywanie alkoholu / substancji psychoaktywnych przez opiekunow:
Wystepowanie przemocy W rOAZINIE: ........cccueerueerieeriienieeniienieeieeseeeneeesieeeeeenns
Brak wsparcia SPOIECZNEZO: ....uieviiiiieiieiiieiieee et
INNE (JAKIE?): weeeeeeiee ettt ettt e et e st e e e e e eennnee s

3. Wskazniki ryzyka zwigzane z opiekunem

e Brak zainteresowania potrzebami dziecka: .........cccooeriiniiiiniiiniiine
e Zachowania wrogie, ponizajgce wobec dziecka: .........cccvvevivievieeeiiieeieecie e,
® HisStoria StOSOWANIA PIZEIMOCY: ..ecuvietieeirieiieeieeiieeieenieeeteesseesnseesseesseesseeenseesseesnsens

®  NiewydolnoSC WYChOWAWCZA: ......ccccuiiiiiiieiiie ettt ae e e
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4. Ocena ogolnego poziomu ryzyka

[J Niskie
[J Umiarkowane
[J Wysokie

Krotka uzasadniajaca notatka:

5. Rekomendowane dzialania

e Podjecie rozmowy interwencyjnej: TAK / NIE
e Zgloszenie sprawy odpowiednim stuzbom (np. policja, OPS, sad): TAK / NIE
e Skierowanie dziecka / rodziny do specjalistycznej pomocy: TAK / NIE

O INNE dZIATANIA: ..o

Podpis osoby dokonujgcej oceny: Data: ...
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Zal. 3

KARTA INTERWENCJI

w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego
(zgodna ze Standardami Ochrony Maltoletnich)

Data zgloszenia:

Osoba zglaszajaca:

Imig 1 NAZWISKO: ...ooiiiiiiiiiieeee e
Stanowisko / rola w placOWcee: .......coceeevieiiiiiiiiieeieee,

Data 1 POAPIS: couveeieeieiieeiieie e

Dane dziecka:

IMig 1 NAZWISKO: .ooeiieeiie et e
Wiek / data urodzenia: ..........ccoceeverieniinienieneeeeieseeeee e
Imig 1 nazwisko opiekuna prawnego: ........ccccoevevveevveeeiieenciieeriee e
Forma uczestnictwa w placowce:

Terapia logopedyczna

Rehabilitacja

Konsultacje
Inne: .....cocvvveennnee.

Opis sytuacji:

(krotkie, konkretne informacje na temat zdarzemia, zachowania dziecka, niepokojgcych
sygnatow lub wypowiedzi)
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Podjete dzialania:

[J Rozmowa z dzieckiem

[J Rozmowa z opiekunem prawnym

[J Konsultacja z zespotem placowki

[J Zgtoszenie do koordynatora ds. ochrony matoletnich

[J Wypekienie formularza Zgloszenia podejrzenia przemocy
[J Inne:

Dalsze kroki:

[J Powiadomienie Osrodka Pomocy Spolecznej

[J Powiadomienie Policji / prokuratury

[J Wniosek do sadu rodzinnego

[J Wilaczenie placowki wspierajgcej rodzine

[J Objecie dziecka opiekg psychologiczna/logopedyczng

[J Dokumentacja zachowana w dokumentacji wewnetrznej placowki

Osoby zaangazowane w interwencje¢:

Podpis osoby odpowiedzialnej za interwencje:
Imig 1 NaZWISKO: ..covveeeiiieciie e
Stanowisko: ....covevieriiniiniie

Data 1 podpis: ..coeeveereeneeienieneeieee e
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Zal. 4

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO
(zgodny ze Standardami Ochrony Matoletnich)
Data sporzadzenia:
Dane dziecka:

IMiQ 1 NAZWISKO: .ot
WICK: ot
Forma uczestnictva w placOWCE: ........cceeviieiieniieiieeie e

1. Cel planu

Zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, wsparcia emocjonalnego i rozwojowego w sytuacji
podejrzenia lub potwierdzenia krzywdzenia.

2. Diagnoza sytuacji dziecka

krotki opis zgltoszenia / obserwacji,
informacje dotyczace aktualnego funkcjonowania dziecka (emocjonalnego,
spotecznego, edukacyjnego),

e cwentualne sygnaty niepokojace.

3. Formy wsparcia w placowce

[] objecie dziecka opieka psychologiczng/logopedyczna/terapeutyczna,

[ indywidualne zajecia wspierajace,

[] zapewnienie bezpiecznej przestrzeni w placowce (opieka osoby wyznaczonej),

[] biezgce monitorowanie stanu dziecka przez personel.

4. Wsparcie rodziny / opiekunéw prawnych

e rozmowa wyjasniajgca sytuacj¢ i wskazanie dalszych krokow,
e edukacja rodzicow/opiekundéw w zakresie potrzeb dziecka,
e propozycja kontaktu z instytucjami wspierajagcymi rodzing.
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5. Wspoélpraca z instytucjami zewnetrznymi

[J Osrodek Pomocy Spotecznej

[] Policja / prokuratura

[] Sad rodzinny

[] Organizacje pozarzagdowe wspierajace dzieci i rodziny
[] Poradnia psychologiczno-pedagogiczna

6. Osoba odpowiedzialna za realizacje¢ planu

IMig 1 NAZWISKO: oot
StaNOWISKO: ....eiiiiiiiiee e
Zakres odpowiedzialnoSCi: ...c..eevveeiiriinieiiiiniinieieecceeee

7. Monitorowanie i ewaluacja

e czestotliwos¢ spotkan kontrolnych (np. raz w tygodniu),
® 0soby zaangazowane w monitorowanie,
e Kkryteria oceny poprawy sytuacji dziecka.

Podpis osoby sporzadzajacej plan:

Imig 1 NAZWISKO: ..ooeveiiiiieeiie e
StanoWISKO: ....eeiiiiiiiiii e
Data 1 podPiS: .eeecveeeiieeieeeee e
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Zal. 5

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA

Adresat:

Sad Rejonowy / Wydzial Rodzinny i Nieletnich W ..........cccoecieiiiiiiiiiiniicieeeee

Osrodek Pomocy Spoteczne] W .....cceeeeceveeeiieeeiieeeieceee e
Dane dziecka:

IMIQ 1 NAZWISKO: ..viiiiieiiieciie ettt ettt ettt e et e s sbeesaeenseenane e
Data UrOAZENIA: ....ccoviiiiiiiecieecee ettt ettt esbee e s be e e b e e enaeeenaeeen
Adres ZamieSZKania: ........c.eeeiiieeiiieeiieeeciee et
Imig 1 nazwisko opiekuna/opiekundw prawnych: ..........ccccceeecieiriiieiniie e

Uzasadnienie wniosku:

Na podstawie Standardéw Ochrony Maloletnich oraz obowiazku placéwki do zapewnienia
bezpieczenstwa dzieciom, niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacje matoletniego/matoletnie;j.

W trakcie pracy/obserwacji dziecka zaobserwowano:

Zebrane informacje moga wskazywa¢ na konieczno$¢ objecia dziecka wsparciem
instytucjonalnym, w celu zapewnienia mu bezpieczenstwa oraz ochrony jego praw.

Whioskuje o:

[] przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego,

[J objecie rodziny wsparciem pracownika socjalnego,

[] monitorowanie sytuacji dziecka,

[] podjecie innych dziatan, ktore Sad/OPS uzna za zasadne.
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Dane osoby sporzadzajgcej wniosek:

IMi€ 1 NAZWISKO: ..viiiiiiiiiiiiicieeie ettt
StanowiSKO/fUNKC]a: ...ocvieiiieiieiiiciiece et
PIacOWKA: ....ooeieeiieceeee e
Telefon/e-mail: ........coocviiiiiiieiee e
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Zal. 6

(miejscowos¢, data)

(dane pokrzywdzonego)

(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE
o popelnieniu przestepstwa

Na podstawie art. 304 § 1 k.p.k. zawiadamiam o popehieniu w dniu

(data) W ..o (miejsce popetnienia przestepstwa)
PIZESIEPSTWA ..ottt (rodzaj przestepstwa) na moja szkode,
PIZEZ v.vviriiiiiaiaannnnn (dane sprawcy lub informacja, Ze sprawca nieznany) oraz wnosz¢

0 wszczecie w tej sprawie postepowania przygotowawczego.

Uzasadnienie

(podpis pokrzywdzonego)
Zataczniki:

(nalezy wymieni¢ tutaj dokumenty, do ktorych odnosilismy si¢ w uzasadnieniu)
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